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DIPARTIMENTO DEI VIGILI DEL FUOCO, DEL SOCCORSO PUBBLICO E DELLA DIFESA CIV ILE
UFFICIO III: RELAZIONI SINDACALI

ALLE OO.SS. DEL PERSONALE DIRETTIVO E
DIRIGENTE

ALLE OO.SS. DEL PERSONALE NON DIRETTIVO E
NON DIRIGENTE

DEL CORPO NAZIONALE VV.F.

FIRMATARIE DEGLI ACCORDI SINDACALI RECEPIT]
CONDD.P.R.. DEL 15 MARZO 2018, NN. 41 ¢ 42

Loro Sedi

OGGETTO: Modifiche al d.P.R. 28 dicembre 2012, n. 64, ai sensi dell’art. 18 del decreto
legislativo 29 maggio 2017, n. 97 - Convocazione incontro.

II gruppo di lavoro incaricato della revisione del decreto recante il regolamento di
servizio del Corpo nazionale dei vigili del fuoco ha predisposto il documento unito in
allegato.

Al riguardo si precisa che per una pit immediata lettura, le modifiche proposte sono
direttamente evidenziate sul testo vigente e, inoltre, viene esplicitata una sintetica
motivazione degli interventi effettuati sulla base dell’incarico ricevuto, con I’obiettivo di
predisporre una proposta di modifica volta ad armonizzare il suddetto decreto con le
disposizioni introdotte dai decreti legislativi n. 97/2017 e n. 127/2018, cosi come
espressamente previsto dall’articolo 18 del citato d.lgs. n. 97/2017.

E’ stata, inoltre, svolta una ricognizione del quadro normativo di riferimento, con
particolare attenzione alle disposizioni emanate successivamente al 2012, valutando caso

per caso I’opportunita di aggiornare il provvedimento originario e sono state elaborate, per i
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temi ritenuti pid significativi, alcune limitate proposte di innovazione dell’attuale testo
regolamentare, anche alla luce dell’esperienza acquisita dalla sua entrata in vigore.

Codeste 00.SS. sono, pertanto, convocate all’incontro predisposto ai fini della
consultazione di cui al secondo comma degli artt. 17 ¢ 34, dei DD.P.R. 7 maggio 2008, nn.

41 e 42, che si svolgera il giorno 5 marzo p.v., alle ore 15.30, presso la Sala Riunioni di
questo Dipartimento.

IL CAPO DELL’UFFICIO DI STAFF
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Art. 4

Tessere di riconoscimento del personale del Corpo nazionale

1. Ai sensi dell'articolo 6 del decreto del Presidente della
Repubblica 28 luglio 1967, n. 851, al personale del Corpo
nazionale viene rilasciata una speciale tessera di riconoscimento,
nonché, per il personale del ruolo operativo, il distintivo metallico
di riconoscimento previsto dall'articolo 31 del decreto legislativo 8
marzo 2006, n. 139, da utilizzare in occasione dello svolgimento
del servizio d'istituto in abito civile. La speciale tessera viene
realizzata, ai sensi dell'articolo 66, comma 8, del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82, con modalita elettroniche.

2. Con decreto del Ministro dell'interno sono stabilite le modalita
di rilascio, d'uso e di rinnovo e le caratteristiche tecniche della
speciale tessera valida come documento di riconoscimento di cui al
comma 1, nonché le funzioni di tipo informatico associate.

3. Fino all'adozione della speciale tessera di cui al comma 1, al
personale del Corpo nazionale continuano ad essere rilasciate le
tessere di cui al decreto del Presidente della Repubblica 28 luglio
1967, n. 851, e successive modificazioni.

Art. 5

Disposizioni comuni per la tessera e per il distintivo metallico
di riconoscimento

1. La speciale tessera di riconoscimento di cui all'articolo 4 &
rinnovata al passaggio di ruolo ed & portata sempre al seguito
nell'esercizio delle funzioni. Ha wvalidita decennale salvo
limitazioni di validita in relazione a previste scadenze del rapporto
d'impiego ed ¢ restituita all'atto della cessazione dal servizio per
qualsiasi causa.

2. La speciale tessera ed il distintivo metallico sono ritirate in
qualsiasi caso di interruzione del rapporto di lavoro o in caso di
assenza per malattia determinata da infermitd neuro-psichiche
accertate dai competenti organi sanitari.

TITOLO II

NORME DI CONDOTTA E DI COMPORTAMENTO

Art. 6

Uso della lingua italiana

1. In servizio e nei rapporti con l'utenza ¢ previsto 1'uso della lingua
italiana. E consentito anche ['uso di altra lingua nei luoghi in cui &
riconosciuto a norma di legge.

Art. 7

Doveri generali

1. 1l personale del Corpo nazionale, in ragione dei suoi compiti
istituzionali, conforma la sua condotta al dovere costituzionale di
servire la Repubblica con efficacia, efficienza, professionalita,
impegno e responsabilitd; rispetta i principi di buon andamento e
imparzialita dell'attivitd amministrativa, anteponendo 1'osservanza
della legge e dell'interesse pubblico agli interessi privati propri ed
altrui.

2. 11 personale del Corpo nazionale si comporta in modo tale da
favorire l'instaurazione di rapporti di fiducia e collaborazione tra
I'Amministrazione e i cittadini.

3. Al fine di garantire la migliore qualita del servizio, il personale
del Corpo nazionale, in coerenza con gli specifici compiti









































































strutture centrali del Corpo nazionale partecipano all'attivita' di
soccorso e assicurano l'azione di coordinamento generale negli
ambiti territoriali di competenza, nonche' il coordinamento
nell'impiego dei nuclei specialistici e del personale specializzato.

2. Gli interventi di soccorso pubblico di cui al comma 1, sono
riferiti alle situazioni di carattere urgente e a quanto altro
necessario a garantire la sicurezza delle persone e la salvaguardia
dei beni e cessano al venir meno delle effettive necessita'. Le
attivita' di soccorso hanno origine al momento della ricezione
della richiesta e si concludono con la redazione e la trasmissione
degli atti e dei provvedimenti correlati all'intervento effettuato, da
parte del personale preposto.

3.11 personale del Corpo nazionale, in relazione alle
responsabilita’ connesse al ruolo ed alla funzione svolta,
nell'effettuazione del servizio di soccorso:

a) assume le notizie di eventi in cul €' necessario l'intervento
delle squadre dei vigili del fuoco;

b) interviene con la massima celerita';

c) si relaziona mediante il sistema di coordinamento, direzione
e controllo del Corpo nazionale;

d) affronta le situazioni di pericolo determinate dallo scenario
dell'intervento tenendo conto della priorita' della tutela della
vita umana, adottando i necessari dispositivi di protezione
individuale e le tecniche operative finalizzate anche alla
salvaguardia dell'incolumita’ propria e degli altri soccorritori;

opera nella propria squadra, collaborando fattivamente con
tutti i componenti e si coordina con gli operatori delle altre
squadre presenti attraverso i responsabili delle stesse,
secondo il sistema di coordinamento, direzione e controllo
del Corponazionale;

(]

£) individua le procedure d'intervento da applicare, anche in

relazione al grado di urgenza;

g) utilizza correttamente, secondo i manuali d'uso e sulla base
della formazione e dell'addestramento ricevuti, le
apparecchiature,i mezzi ed i dispositivi affidatigli, curandone
la custodia ed il mantenimento in perfetta efficienza;

effettua valutazioni e da' disposizioni in funzione del livello
di responsabilita’ esercitato, tenendo conto delle conoscenze
tecniche acquisite e sulla base dell'esperienza personale
posseduta  richiedendo e  adottando  conseguenti
provvedimenti di protezione e tutela in connessione ai
potenziali pericoli generati dalla situazione di emergenza in
cui si trova ad operare;

h

—

informa, quando necessario, gli altri organi istituzionali
sugli interventi, richiedendone il supporto anche ai fini
dell'adozione dei provvedimenti di competenza;

ol

1) in qualita’ di responsabile delle operazioni dirige l'intervento
di soccorso, rapportandosi con le altre forze operative sul
campo e con gli enti istituzionali presenti, al fine di favorire

il migliore esito delle operazioni di soccorso;

~—

m) per motivi di soccorso urgente, accede ed interviene
all'interno di proprieta’ private, anche in assenza dei
legittimi titolari, dandone immediata notizia alle forze di
polizia per l'adozione di eventuali provvedimenti di
competenza;






















e) monitoraggio a livello regionale della ricaduta radioattiva
attraverso la rete di rilevamento nazionale;

f) attivazione dei piani di emergenza attinenti agli scenari di
intervento.

6. Il personale addetto al centro operativo nazionale, oltre a
svolgere 1 compiti indicati al comma 3, cura in particolare le
attivita' di:

a) allertamento, mobilitazione ed autorizzazione all'invio di
squadre, nuclei specialistici e mezzi operativi in caso di
interventi complessi non gestibili con le sole risorse delle
direzioniregionali ed interregionali;

b) comunicazione con altre sale operative istituzionali di
livello nazionale;

c) monitoraggio della consistenza dei mezzi e del personale
operativo, nonche' dei nuclei specialistici;

d) invio all'estero di squadre operative;

e) monitoraggio della ricaduta radioattiva al suolo attraverso la
rete di rilevamento nazionale;

f) attivazione dei piani di emergenza attinenti agli scenari di
intervento.

Sezione III Dispositivo di soccorso

Art. 65

Modalita' di espletamento dei servizi delle sale operative

1. In relazione alla tipologia di sala operativa, per l'espletamento
dei servizi indicati all'articolo 64, sulla base delle disposizioni
impartite dal dirigente, il responsabile della sala operativa con
qualifica non inferiore a capo squadra, avvalendosi del personale
addetto, cura l'esecuzione di ogni attivita' connessa, con
particolare riferimento a:

a) verifica e mantenimento dell'efficienza degli apparati e dei
sistemi in dotazione, nonche' del loro corretto utilizzo da parte
del personale, attivandosi, in caso di malfunzionamenti al fine
di consentire il completo ripristino dell'efficienza di tutte le
dotazioni;

b) controllo della situazione operativa in corso, atfraverso
l'assunzione del passaggio di consegne dal personale smontante,
il continuo aggiornamento dei dati riguardanti 1'impiego delle
squadre, dei mezzi e del personale e ogni altra notizia di
allertamento;

c) gestione delle richieste di soccorso, da effettuarsi anche nel
rispetto delle seguenti direttive:

1) assicurare risposte tempestive, gestendo I colloqui con
professionalita’ e cortesia;

2) suggerire all'utente, qualora ritenuto utile in relazione
agli scenari evidenziati, l'adozione di appropriate misure di
autotutela o protezione;

3) non Iimpegnare Iimpropriamente 1 collegamenti di
emergenza;

4) provvedere a registrare i dati del richiedente e tutte le
informazioni necessarie per l'effettuazione dell'intervento;

d) gestione degli interventi di soccorso, effettuata anche
mediante:

























magazzini e dei laboratori

1. Nell'ambito dei servizi di supporto all'attivita' di soccorso, il
mantenimento della efficienza e degli automezzi e delle
attrezzature di servizio viene assicurata da parte di apposito
personale preposto alla attivita' dell'autorimessa, dei magazzini,
delle officine e dei laboratori, anche mobili.

2. In particolare, il responsabile di ciascun servizio, durante i
turni, anche in raccordo con i responsabili di altre unita’
organizzative appartenenti alla struttura in cui opera, cura che
vengano correttamente effettuati:

z) le incombenze spettanti agli autisti degli automezzi di cui
all'articolo 76, i controlli ed le manutenzioni ordinarie eseguite
direttamente dal personale in servizio,

b) I'addestramento del personale autista alla condotta ed
all'impiego dei mezzi;

c) il rifornimento di carburante, il rabbocco dei liquidi e la
pulizia dei mezzi;

d) la pianificazione dell'impiego degli automezzi in relazione ai
contesti operativi per i quali sono destinati;

e) il mantenimento dell'efficienza degli automezzi, dei
macchinari e dei materiali in dotazione, su segnalazione del
personale, attraverso la sorveglianza dei lavori e le prove sugli
automezzi e attrezzature oggetto di riparazione;

£) il mantenimento dell'ordine nelle autorimesse, nelle officine,
nei magazzini e nei laboratori;

g) la gestione dei pezzi di ricambio e del materiale di facile
consumo attraverso i registri di carico e scarico e quelli relativi
alle lavorazioni effettuate;

h) lo stoccaggio dei rifiuti prodotti per il successivo
smaltimento;

i) la conservazione e tenuta della documentazione tecnica
degli automezzi;

1) la corretta osservanza delle norme di sicurezza negli ambienti di
lavoro compresa la vigilanza sulle procedure adottate e sul
corretto utilizzo dei dispositivi di protezione individuale.

3. In particolare, il personale addetto ai laboratori:

a) provvede alla manutenzione delle  apparecchiature
segnalando al responsabile del laboratorio stesso eventuali
inefficienze omancanza di materiali di consumo necessari per lo
svolgimento delle prove;

b) tiene in ordine il laboratorio e vigila affinche’ siano evitate
situazioni a rischio di infortuni;

c) utilizza durante l'attivita' idonei mezzi di protezione
individuale;

d) controlla che ai laboratori accedano solo le persone
autorizzate;

e) adotta le procedure operative connesse alla lavorazione di
competenza, acquisite anche a seguito dei corsi di formazione
sostenuti.

Sezione III Dispositivo di soccorso

Art. 75










deve essere espressamente
autorizzato dal dirigente.

Sezione IV Interventi di soccorso

Art. 77

Attivita' di soccorso delle squadre

1. Nelle operazioni di soccorso vengono impiegati 1 mezzi e le
attrezzature a disposizione, necessari all'efficace risoluzione
dell'evento ed al ripristino delle condizioni di sicurezza. Le
squadre adottano tecniche funzionali alla tipologia di intervento
da espletare.

2. Le squadre vengono attivate dalla sala operativa provinciale la
quale, mediante i sistemi di allertamento in dotazione, trasmette al
capo partenza i dati essenziali per l'effettuazione dell'intervento,
fornendo durante il tragitto eventuali ulteriori indicazioni mediante
i canali radio di servizio. Qualora le squadre assumano
direttamente richieste di soccorso, ne danno immediata
comunicazione alla sala operativa per gli adempimenti di
competenza.

3. Nel caso in cui siano piu' squadre a muovere dalla stessa sede,
il responsabile delle operazioni di soccorso tiene i contatti con le
varie squadre al fine di predisporne il corretto impiego.

4. Le modalita' di comunicazione avvengono attraverso sistemi
fonici o informatici, secondo le direttive emanate dal
Dipartimento. L'eventuale uso di altoparlanti deve avvenire
secondo modalita' pianificate dal dirigente responsabile ed in
modo da limitare il disturbo all'esterno della sede di servizio.

5. Il capo partenza:

a) verificato che gli altri componenti della squadra siano
tempestivamente saliti a bordo dell'automezzo, predispone il
personale all'intervento di soccorso mediante l'indicazione dei
dispositivi di protezione individuale da adottare e la
prefigurazione di tecniche e strategie, anche finalizzate
all'intervento, connesse all'applicazione di eventuali piani di
emergenza; si tiene in costante contatto via radio con la sala
operativa per assumere notizie aggiornate sull'evoluzione
dell'evento, sull'invio di ulteriori squadre ¢ mezzi, nonche' su
altre forze operative istituzionali allertate di cui assume il
coordinamento;

b) fermi restando gli obblighi ed i doveri dell'autista, anche in
relazione alla conoscenza dei percorsi per il rapido
raggiungimento del luogo dell'intervento, il capo partenza puo'
dare disposizioniin merito all'adozione di itinerari alternativi;

c) comunica, mediante il sistema di coordinamento, direzione e
controllo, con i referenti delle altre forze operative impegnate
sul posto;

d) comunica agli interessati le wvalutazioni in  esito
all'intervento, segnalando eventuali pericoli ed adottando le
misure urgenti di tutela;

e) effettua gli adempimenti di polizia giudiziaria previsti;

f) a conclusione dell'intervento, comunica alla sala operativa il
termine dell'intervento, acquisisce i dati utili alla redazione degli
atti di ufficio e provvede, qualora possibile, al corretto ripristino
dell'efficienza e del caricamento del mezzo;




g) al rientro in sede, dopo averne data comunicazione alla sala
operativa, provvede a far ripristinare l'efficienza dei mezzi e
delle attrezzature impiegate, a compilare il rapporto di
intervento e, se necessario, a fornire le notizie all'unita' in
servizio di guardia per la richiesta, agli organi competenti,
dell'adozione dei provvedimenti urgenti.

6.1 capo partenza, raggiunto il luogo  dell'intervento,
coordinando gli altri componenti della squadra e tenendo conto di
altre squadre eventualmente presenti:

a) comunica alla sala operativa l'avvenuto arrivo sul posto;

b) effettua una rapida ricognizione della situazione incidentale e
conseguentemente pianifica le operazioni di intervento,
aggiornando la sala operativa e richiedendo eventuali rinforzi;

c) individua e, se necessario, delimita l'area di intervento
all'interno della quale vengono effettuate le operazioni di
soccorso ed il cui accesso €' in ogni caso riservato alle sole
forze operative;

d) effettua la manovra di soccorso utilizzando correttamente 1
mezzi e le attrezzature affidati nonche' i dispositivi di
protezione individuale necessari;

e) conclude l'intervento adottando gli opportuni provvedimenti
finalizzati alla tutela delle persone.

Sezione IV Interventi di soccorso

Art. 78

Avvicendamento delle squadre

1. Qualora al termine del turno di servizio l'intervento sia in corso
di esecuzione, l'avvicendamento delle squadre €' effettuato con il
passaggio delle consegne sul luogo dell'intervento stesso.

2. Tranne che per lo spostamento della squadra su un diverso
scenario che ne comporti l'intervento urgente richiesto dalla sala
operativa, in nessun caso puo' essere interrotto l'intervento prima
della conclusione dello stesso e della messa in sicurezza deiluoghi.
In tal caso il capo squadra informa gli interessati delle situazioni
di pericolo e, qualora necessario, richiede alla sala operativa di
attivare le forze dell'ordine per la sorveglianza dei luoghi.

Sezione IV Interventi di soccorso

Art. 79

Servizio obbligatorio di soccorso reso dal personale operativo
al di fuori dell'orario ordinario di lavoro

1. Il personale operativo €' impiegato in servizio di soccorso,
anche al di fuori dell'orario ordinario di lavoro, nei seguenti casi:

a) completamento degli interventi di soccorso e redazione dei
relativi atti;

b) stati di emergenze in atto che richiedano il trattenimento del
personale in turno. Il trattenimento in servizio e' disposto dal
comandante provinciale dandone comunicazione al direttore
regionale o interregionale e puo' riguardare tutto o parte del
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